
【事故・給付金請求・お問い合わせ】
当社または保険証券記載に記載されている各損害保険会社の事故連絡窓口までご連絡ください。
ご不明点などございましたら、当社までお問い合わせください。

【KBSへの事故連絡・各種問い合わせ】
０１２０－００－７５９２（無料通話）
０３－５２０３－７８５０
<営業時間>
平日９：００～１７：３０（土日・祝日を除きます）

◆損害保険会社　事故連絡先一覧◆
保険会社 対象 連絡先

自動車保険 0120-256-110　24時間365日受付

火災保険・傷害保険 0120-727-110　24時間365日受付

海外旅行保険 0120-08-1572　24時間365日受付

東京海上日動 0120-119-110　24時間365日受付

自動車保険 0120-258-365　24時間365日受付

自動車保険以外 0120-258-189　24時間365日受付

AIG損保 自動車保険 0800-170-2202　24時間365日受付

あいおいニッセイ同和 自動車保険 0120-024-024 24時間365日受付

◆窓口精算ができない場合

https://www.anicom-
sompo.co.jp/customers/payment/imp_adjust/

◆生命保険会社　給付金・保険金請求連絡先一覧◆
連絡先

0120-555-877　24時間36日受付
※オペレーター対応平日9：00～17：00
◆インターネットでのお手続き

https://www.aflac.co.jp/keiyaku/seikyu/

0120-506-053　月～土9：00～18：00
◆インターネットでのお手続き
https://www.orixlife.co.jp/hoken/kyufu/

0120-536-338　平日9：00～18：00
                     土曜9：00～17：00
◆インターネットでのお手続き

https://anshin-webseikyu.force.com/

0120-528-170　平日9：00～18：00
                     土曜9：00～17：00
◆インターネット・LINEでのお手続き

https://www.himawari-
life.co.jp/customer/seikyu/procedure/

0120-324-386　平日9：00～18：00
                     土曜9：00～17：00
◆インターネットでのお手続き

https://www.msa-
life.co.jp/customer/demand/03.html

 

損保ジャパン

三井住友海上

アニコム損保 ペット保険

アフラック

オリックス生命

東京海上あんしん生命

保険会社

SOMPOひまわり生命

三井住友海上あいおい生命
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